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Sơn La, ngày      tháng     năm 2025 

 

Kính gửi: UBND 75 xã, phường 

 

Thực hiện Công văn số 4689/BKHCN-TĐC ngày 15/09/2025 của Bộ Khoa 

học và Công nghệ về việc kiểm tra chất lượng, nhãn hàng hóa đồ chơi trẻ em dịp 

Tết Trung thu năm 2025, Sở Khoa học và Công nghệ đã chủ trì, phối hợp với 

UBND xã, phường và Chi cục Quản lý thị trường tỉnh Sơn La để thành lập Đoàn 

kiểm tra và tiến hành kiểm tra nhãn hàng hoá và tài liệu bắt buộc kèm theo quy 

định; Kiểm tra dấu hợp quy (CR) theo quy định và các nội dung khác liên quan 

đến sản phẩm, hàng hoá là đồ chơi trẻ em lưu thông trên thị trường tại địa bàn 

phường Tô Hiệu và xã Mai Sơn tại các hộ kinh doanh đồ chơi trẻ em.  

Qua kiểm tra, Đoàn công tác đã phát hiện: 77 sản phẩm đồ chơi trẻ em vi 

phạm quy định (18 bộ đồ chơi có nhãn hàng hóa nhưng bị rách nát, mờ không 

đọc được hết các nội dung bắt buộc trên nhãn hàng hóa; 59 sản phẩm đồ chơi 

không có nhãn hàng hoá, không xác định được nguồn gốc nơi sản xuất, xuất xứ 

của hàng hoá, không có hồ sơ kiểm định an toàn chất lượng sản phẩm, khi cầm 

nắm sản phẩm thì thấy có mùi nhựa gây khó chịu và chủ hộ kinh doanh cũng 

không xuất trình được các hoá đơn, chứng từ, hợp đồng mua bán và các tài liệu 

khác có liên quan đến hàng hoá để chứng minh quyền sở hữu hợp pháp đối với 

hàng hoá). Đoàn kiểm tra đã kiến nghị và chuyển hồ sơ các vụ việc, đề nghị Chi 

cục Quản lý thị trường tỉnh đã xử lý vi phạm hành chính đối với các hộ kinh 

doanh số đồ chơi vi phạm quy định nói trên theo thẩm quyền.  

Để nâng cao nhận thức và nghiêm túc chấp hành các quy định của pháp 

luật về chất lượng, ghi nhãn đồ chơi trẻ em, Sở Khoa học và Công nghệ đề nghị: 

- UBND các xã, phường đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến đến các hộ 

kinh doanh và người dân trên địa bàn; thường xuyên nắm bắt thông tin, xử lý theo 

thẩm quyền và phối hợp chặt chẽ với Sở Khoa học và Công nghệ, Chi cục Quản lý 

thị trường, cơ quan, tổ chức có liên quan để kịp thời chấn chỉnh các hành vi vi phạm 

pháp luật về chất lượng, nhãn hàng hóa. 

- Đồng thời đăng tải nội dung văn bản này trên Trang thông tin điện tử của 

UBND xã, phường quản lý để tuyên truyền, phổ biến rộng rãi đến người dân 

trên môi trường internet.   

I. ĐỐI VỚI CÁC HỘ KINH DOANH  

Các hộ kinh doanh đồ chơi trẻ em cần tuân thủ đầy đủ các quy định về an 

toàn sản phẩm và ghi nhãn hàng hóa để bảo đảm cung cấp đồ chơi an toàn, đúng 

chuẩn và bảo vệ sức khỏe trẻ em:  
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1. Nghị định số 132/2008/NĐ-CP ngày 31/12/2008 của Chính phủ quy định 

chi tiết 1 số điều của Luật Chất lượng sản phẩm, hàng hoá:  

Điều 11 Nghị định số 132/2008/NĐ-CP về điều kiện đảm bảo chất lượng 

để hàng hoá lưu thông trên thị trường: Đối với hàng hoá nhóm 2 thì phải công 

bố hợp quy, chứng nhận hợp quy theo quy định quy chuẩn kỹ thuật tương ứng. 

2. Nghị định số 43/2017/NĐ-CP ngày 14/4/2027 về Nhãn hàng hoá và Nghị 

định số 111/2021/NĐ-CP ngày 09/12/2021 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một 

số điều Nghị định số 43/2017/NĐ-CP ngày 14 tháng 4 năm 2017 của Chính phủ 

về nhãn hàng hóa. 

- Điều 3 Nghị định số 43/2017/NĐ-CP: Giải thích từ ngữ.  

- Từ Điều 4 đến Điều 19 Nghị định số 43/2017/NĐ-CP: Vị trí nhãn hàng 

hoá và nội dung và cách ghi nhãn hàng hoá. Trong đó, nhấn mạnh nội dung bắt 

buộc ghi trên nhãn hàng hoá và các thành phần bắt buộc  theo thành phần khác. 

- 05 nội dung bắt buộc phải thể hiện trên nhãn hàng hoá theo tính chất đối 

với Đồ chơi trẻ em tại mục số 24, Phụ lục 1 của Nghị định 111/2021/NĐ-CP.  

- Các khoản 3,4,5,6,7 Điều 1 của Nghị định 111/2021/NĐ-CP sửa đổi, bổ 

sung một số điều tại Nghị định số 43/2017/NĐ-CP.  

3. Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về an toàn đồ chơi trẻ em QCVN 

03:2019/BKHCN 

Mục 4, QCVN 03:2019/BKHCN: Đồ chơi trẻ em sản xuất trong nước và 

nhập khẩu trước khi đưa ra lưu thông trên thị trường phải gắn dấu hợp quy; Đồ 

chơi trẻ em  lưu thông trên thị trường phải có dấu hợp quy và nhãn hàng hoá 

theo quy theo quy định của pháp luật. 

4. Quyết định số 2711/QĐ-BKHCN ngày 30/12/2022 của Bộ KHCN về việc 

công bố sản phẩm, hàng hóa nhóm 2 thuộc trách nhiệm quản lý của Bộ Khoa 

học và Công nghệ 

Nhóm đồ chơi trẻ em tại phụ lục I Quyết định này là sản phẩm, hàng hóa 

nhóm 2 thuộc trách nhiệm quản lý của bộ khoa học và công nghệ. Do đó, phải 

được áp dụng biện pháp quản lý theo quy định (phải được công bố hợp quy và 

gắn dấu hợp quy).  

5. Chế tài xử phạt vi phạm hành chính  

- Nghị định số 119/2017/NĐ-CP ngày 01/11/2017 của Chính phủ quy định 

về xử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh vực tiêu chuẩn, đo lường và chất 

lượng sản phẩm, hàng hóa. 

- Nghị định số 126/2021/NĐ-CP ngày 30/12/2021 của Chính phủ sửa đổi, 

bổ sung một số điều của các nghị định quy định xử phạt vi phạm hành chính 

trong lĩnh vực sở hữu công nghiệp; tiêu chuẩn, đo lường và chất lượng sản 

phẩm, hàng hóa; hoạt động khoa học và công nghệ, chuyển giao công nghệ; 

năng lượng nguyên tử. 

 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-43-2017-nd-cp-nhan-hang-hoa-346310.aspx
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II. ĐỐI VỚI NGƯỜI TIÊU DÙNG 

Sử dụng đồ chơi trẻ em không đảm bảo chất lượng hoặc không đúng hướng 

dẫn có thể ảnh hưởng tiêu cực đến tinh thần của trẻ, có nguy cơ gây thương tích 

hoặc nhiễm một số hoá chất độc hại ảnh hưởng đến sức khoẻ của trẻ.  

Để bảo đảm sức khỏe và sự phát triển lành mạnh của trẻ, cha mẹ và người 

chăm sóc cần lưu ý một số nội dung quan trọng khi lựa chọn đồ chơi như sau: 

1. Điều kiện bắt buộc 

Đồ chơi trẻ em lưu thông trên thị trường (bao gồm đồ chơi sản xuất trong 

nước và đồ chơi nhập khẩu từ nước ngoài) phải có dấu hợp quy và nhãn hàng hoá 

theo quy theo quy định của pháp luật (Căn cứ Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về an 

toàn đồ chơi trẻ em QCVN 3:2019/BKHCN và Nghị định số 43/2017/NĐ-CP 

ngày 14/4/2027 về Nhãn hàng hoá và Nghị định số 111/2021/NĐ-CP ngày 

09/12/2021 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều Nghị định 

số 43/2017/NĐ-CP ngày 14 tháng 4 năm 2017 của Chính phủ về nhãn hàng hóa). 

2. Phương pháp lựa chọn  

2.1. Kiểm tra dấu hợp quy (CR) 

- Chỉ lựa chọn những sản phẩm đã được chứng nhận hợp quy và gắn dấu 

CR trên bao bì hoặc trên sản phẩm. 

- Dấu CR thể hiện rằng đồ chơi đã được đánh giá và đáp ứng đầy đủ các 

yêu cầu an toàn theo QCVN 3:2019/BKHCN. Dấu hợp quy CR là một bằng 

chứng chứng minh và nhận biết những sản phẩm đã có chứng nhận hợp quy, đáp 

ứng được các yêu cầu của nhà nước và được phép lưu hành sản phầm này trên 

thị trường. Tem CR là ký hiệu gắn dấu CR do nhà nước ban hành. 

- Dấu CR được thể hiện trên sản phẩm như sau: 

+ Hình dạng và kích cỡ: Tem hợp quy CR phải có hình dạng và kích cỡ 

đúng quy định. Điều này đảm bảo rằng tem đạt tiêu chuẩn và có thể dễ dàng 

được nhận biết khi dán trên sản phẩm.  

 

(hình minh hoạ: Nhận biết tem CR) 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-43-2017-nd-cp-nhan-hang-hoa-346310.aspx
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+ Vị trí và in trực tiếp: Tem CR phải được đặt ở vị trí phù hợp trên sản 

phẩm và được in trực tiếp trên bao bì. Điều này đảm bảo tính xác thực và không 

thể tháo rời tem từ sản phẩm. 

 

(hình minh hoạ: Vị trí tem CR trên đồ chơi trẻ em) 

+ Màu sắc: Tem hợp quy phải trùng màu với nhau, đảm bảo tính đồng nhất 

và nhận dạng dễ dàng của tem trên các sản phẩm. 

+ Khó tẩy xóa và bóc ra: Tem hợp quy thật không thể dễ dàng tẩy xóa hoặc 

bóc ra một cách đơn giản. Điều này giúp đảm bảo tính xác thực và ngăn chặn 

việc tái sử dụng tem trên các sản phẩm không đạt chất lượng. 

2.2. Kiểm tra nhãn hàng hóa với các nội dung ghi nhãn bắt buộc theo quy định 

Theo Nghị định 43/2017/NĐ-CP, trên nhãn đồ chơi phải có các nội dung như sau: 

- Tên sản phẩm; 

- Tên, địa chỉ tổ chức/cá nhân chịu trách nhiệm về hàng hóa; 

- Xuất xứ hàng hóa; 

- Các nội dung bắt buộc thể hiện trên nhãn gồm: Thành phần; Thông số kỹ 

thuật; Hướng dẫn sử dụng; Năm sản xuất và Thông tin cảnh báo, ví dụ: “Không 

dành cho trẻ dưới 3 tuổi vì có chi tiết nhỏ”.  

 

(hình minh hoạ: nhãn hàng hoá với các nội dung bắt buộc thể hiện) 
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* Lưu ý: Hướng dẫn sử dụng có thể ghi trên tài liệu kèm theo sản phẩm 

(catalogue) khi sản phẩm có kích thước nhỏ; Không mua đồ chơi thiếu nhãn, 

nhãn sai lỗi, không đọc được hết các thông tin trên nhãn. 

3. Các lưu ý khác 

Người tiêu dùng cần kiểm tra chất lượng và mức độ an toàn thực tế: 

- Không chọn đồ chơi có cạnh sắc, mũi nhọn, chi tiết rời lỏng lẻo; 

- Tránh sản phẩm có mùi hóa chất mạnh hoặc có màu sặc sỡ bất thường;  

- Với đồ chơi điện tử thì kiểm tra pin được lắp chắc chắn, có nắp đậy bắt vít an toàn; 

- Không nên mua đồ chơi trôi nổi, giá rẻ bất thường, không rõ nguồn gốc; 

- Khi phát hiện đồ chơi có dấu hiệu không an toàn thì thông tin cho cơ quan 

quản lý nhà nước như: Sở Khoa học và Công nghệ, Chi cục Quản lý thị trường, 

hoặc UBND xã, phường nơi phát hiện.  

Trong quá trình thực hiện, nếu phát sinh khó khăn, vướng mắc thì đề nghị 

UBND các xã, phường thông tin, trao đổi về Phòng Tiêu chuẩn Đo lường Chất 

lượng, Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh Sơn La để được hỗ trợ, hướng dẫn. 

Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh Sơn La trân trọng kính gửi và đề nghị 

UBND các xã, phường quan tâm, triển khai thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Tập thể lãnh đạo Sở KHCN; 

- Trang thông tin điện tử Sở KHCN (để đăng tải 

thông tin);  

 - Phòng TĐC; 

- Lưu: VT, TĐC, Thu.  

KT. GIÁM ĐỐC  

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Trịnh Thị Phượng  
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